Polityka prywatnosci

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) — dalej
RODO - informujemy, ze:

L Administrator danych osobowych

AVIKO Sp. z 0.0. z siedzibg Ul. Tadeusza Wendy 15, 81-341 Gdynia, KRS: 319427 NIP:
9581604016, jestesmy Administratorem Twoich danych osobowych.

Mozesz si¢ z nami skontaktowaé w sprawach ochrony swoich danych osobowych przez
formularz kontaktowy na stronie www.aviko.pl; pod e-mailem daneosobowe@aviko.pl; lub
pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany w pkt I.

I1. Jakie dane przetwarzamy

Podczas korzystania ze stron internetowych Aviko mozemy zbiera¢ od Ciebie rdzne dane
osobowe. Informacje te moga by¢ dostarczane przez Ciebie, na przyktad po wypetnieniu
formularza skargi na stronie internetowej, po przestaniu prosby o oddzwonienie lub po
skontaktowaniu si¢ z nami z innego powodu. Dane generowane przez korzystanie z witryny
mozna rowniez gromadzi¢ automatycznie.

Dane osobowe, ktére mozemy uzyska¢ od Ciebie, to: Twoje imi¢ i nazwisko, pte¢, (mobilny)
numer telefonu, adres e-mail, ulica, numer domu, kod pocztowy, miejsce, dane firmy (np.
Twodj pracodawca lub dane kontaktowe twojego pracodawcy), zainteresowania lub
preferencje, ktore mozesz podaé, oraz informacji o Twojej wizycie na stronie internetowe;j
(takich jak dostawca, typ przegladarki, strony otwarte w witrynie, czas wizyty). Mozemy
réwniez uzyska¢ pewne dane osobowe za pomocg plikow cookie. Pliki cookie to pliki
tekstowe, ktore przegladarka "zapamigtuje" i przechowuje na twoim komputerze na zadanie
strony internetowej. Za pomoca pliku cookie, ktory dziala jako pomoc pamigciowa, strona
internetowa moze zapamigta¢ okreslone informacje, dzigki czemu nie trzeba ich ponownie
wpisywac.

II. Cele przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe zbieramy i przetwarzamy w celach zwigzanych z prowadzong przez nas
dziatalnoscig. Mozemy rowniez wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe do marketingu i
sprzedazy naszych produktéw oraz §wiadczenia naszych ustug, w tym do rozliczen. Mozemy
réwniez wykorzystywa¢ Twoje dane w celu dostarczania informacji i utrzymywania relacji z
Toba. Twoje dane mogg by¢ rowniez wykorzystywane do prowadzenia wewnetrznych analiz
zwigzanych z zachowaniami odwiedzajacych w celu dalszej optymalizacji naszych stron
internetowych. Twoje dane osobowe mogg by¢ réwniez wymagane do naszych wewnetrznych
celow administracyjnych, rozliczeniowych jak rowniez do wywigzywania si¢ z obowigzkéw
nalozonych na nas przez przepisy prawa. Twoje dane osobowe begda wykorzystywane
wylacznie do celow wymienionych i opisanych powyzej lub do celéw, ktére sa z nimi
zgodne.



Podstawa prawng przetwarzania Twoich danych moze by¢:

. udzielona zgoda

. niezbgdno$¢ do wykonania umowy lub do podjecia dziatan na Panstwa Zadanie przed
zawarciem umowy

. niezb¢dno$¢ do wypehienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze

. niezb¢dno$¢ do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesoOw

realizowanych przez administratora np. takich jak udzielania odpowiedzi na Panstwa pisma i
whnioski.

IV.  Czas przetwarzania danych
Okres przetwarzania Panstwa danych osobowych jest uzalezniony od celu w jakim dane sa

przetwarzane.

Okres przez ktory Panstwa dane osobowe bgda przechowywane jest obliczany w oparciu o

nastgpujace kryteria:

1. przepisy prawa, ktére moga obligowac nas o przetwarzania danych przez okreslony
czas (np. ustawa o rachunkowosci),

2. okres przez jaki sg $wiadczone ustugi, lub jaki wymaga realizacja zamowienia

3. okres, ktdry jest niezbedny do obrony interesdw administratora,

4. okres na jaki zostata udzielona zgoda

V. Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe moga zosta¢ ujawnione: podmiotom z naszej grupy kapitatowej; naszym
partnerom, czyli firmom, z ktorymi wspotpracujemy taczac produkty lub ustugi itp.

Do Twoich danych moga tez mie¢ dostep nasi podwykonawcy (podmioty przetwarzajace), np.
firmy ksiegowe, prawnicze, informatyczne, likwidatorzy szkod, wykonawcy uslug w ramach
likwidacji szkod, agencje marketingowe, firmy pocztowe i kurierskie. Aviko wymaga, aby
podmioty przetwarzajace podejmowaly takie same surowe $rodki bezpieczenstwa, jakie
podjety w celu ochrony Twoich danych osobowych.

W zakresie, w jakim Twoje dane osobowe s3a przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy ("EOG"), spelnione sg prawne wymogi dotyczace takiego transferu danych. Za
wyjatkiem udostgpnienia danych osobowych wyzej wymienionym stronom, Aviko nie
udostgpni Twoich danych osobowych stronom trzecim, chyba zZe jest to wymagane w celu
wywigzania si¢ z obowigzkow prawnych.

Ta strona internetowa korzysta z Google Analytics, ustugi analizy ogladalnosci stron
internetowych udostepnianej przez Google, Inc. ("Google"). Google Analytics wykorzystuje
pliki "cookies", ktore sg plikami tekstowymi umieszczanymi na Twoim komputerze, aby
pomoc stronie analizowaé sposob, w jaki uzytkownicy korzystaja z witryny. Informacje
generowane przez cookie na temat korzystania z witryny sa zazwyczaj przekazywane i
przechowywane przez Google na serwerach w Stanach Zjednoczonych. W obregbie panstw
cztonkowskich UE lub innych panstw cztonkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Google skroci Twoj adres IP przed przeslaniem go, jesli na tej stronie internetowej
aktywowana jest anonimizacja IP.

Tylko w wyjatkowych przypadkach Twdj pelny adres IP zostanie przestany na serwer Google
w USA i tam skrocony. Google wykorzysta te informacje w celu oceny korzystania z witryny
przez uzytkownika, sporzadzania raportow na temat aktywno$ci na stronie dla operatora
strony 1 $wiadczenia innych ustug dla operatora strony zwigzanych z aktywnos$cia na stronie i



korzystaniem z Internetu. Google nie bedzie kojarzy¢ adresu IP przegladarki, przesytanego do
celow Google Analytics, z zadnymi innymi danymi przechowywanymi przez Google.

VI. W jaki sposéb chronimy Twoje dane?

Aviko nieustannie podejmuje odpowiednie techniczne i organizacyjne srodki bezpieczenstwa
w celu ochrony danych osobowych przed nieautoryzowanym dostepem, utrata, usunigciem,
ujawnieniem i niewlasciwym wykorzystaniem oraz w celu monitorowania doktadnosci i
integralnosci danych osobowych. Srodki te sa regularnie weryfikowane i aktualizowane w
razie potrzeby.

Administrator zobowiazuje si¢ podja¢ odpowiednie dziatania majace na celu ochrone przed
nieupowaznionym dostgpem lub ujawnieniem danych osobom trzecim. Administrator
informuje, iz bazy danych operatora serwisu sg zabezpieczone przed wgladem osob trzecich.

VII. Twoje uprawnienia

Zgodnie z RODO, przystuguje Ci:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

c) prawo do usuni¢cia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
d) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

e) prawo do przenoszenia danych;

f) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

W przypadku watpliwosci co do prawidlowosci przetwarzania Twoich danych osobowych,
maja Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Maja Panstwo prawo do cofnigcia wyrazonej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie
zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania Panstwa danych, ktoérego
dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnigciem. Zgoda jest niezalezna od
czasu w jakim Panstwo korzystacie z uslug, obowiazuje do jej odwolania.

VIII. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W procesie wykonywania umowy podejmujemy decyzje w sposdb zautomatyzowany, z
uwzglednieniem profilowania, w oparciu o dane podane w formularzu kontaktowym.

Profilowanie oznacza przetwarzanie danych osobowych polegajace na wykorzystaniu Twoich
danych osobowych do oceny niektorych Twoich cech, w szczeg6lnosci do analizy lub
prognozy aspektow dotyczacych Twoich efektow pracy, sytuacji ekonomicznej, preferencii,
zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sig.

Podejmowanie decyzji w sposdb zautomatyzowany jest niezbedne do celu zawarcia lub
wykonania taczacej nas umowy.

IX.  Linki do stron zewne¢trznych

Nasza strona internetowa zawiera linki do stron internetowych firm nalezacych do grupy oraz
linki do stron innych niz Aviko. Strony internetowe podmiotow nalezacych do grupy moga
zawiera¢ warunki prywatno$ci uregulowane w sposob odmienny niZ na naszej stronie.
Ponadto na zewnetrznych stronach internetowych innych niz Aviko moga obowigzywac inne
zasady dotyczace prywatno$ci. Twoim obowigzkiem jest zwroci¢ uwagg i sprawdzi¢ to przed



udostepnieniem informacji na tych stronach. Aviko nie ponosi odpowiedzialno$ci za zasady
prywatnosci obowigzujace na stronach internetowych prowadzonych przez podmioty trzecie.

X. Pliki cookies

Aviko uzywa plikow cookie na tej stronie www. Niniejsze oswiadczenie dotyczy wszystkich
plikow cookie uzywanych przez nasza firme.

Co to jest cookie?

Cookie to maty plik, ktory podczas odwiedzania naszej witryny jest przechowywany na dysku
twardym lub w pamigci urzadzenia (np. komputera). W tym pliku zawarte sa informacje
utatwiajace kolejng wizyte na naszej stronie. Na przyktad ten plik przechowuje informacje o
wybranych ustawieniach, wigc beda one takie same po powrocie do naszej witryny. Pliki
cookie nie mogg uszkodzi¢ twojego sprzetu ani zapisanych na nim plikow.

Z jakich plikéw cookie korzystamy?
Uzywamy nastepujacych rodzajow plikéw cookie:
Funkcjonalne pliki cookie

Dzigki tego typu ciasteczkom mozemy sprawié, ze strona bedzie lepiej funkcjonowac i
sprawi¢, ze bedzie ona bardziej przyjazna dla uzytkownika. Na przyktad przechowujemy tu
dane logowania, zapamigtujemy preferowane ustawienia lub to, co umiescite§ w koszyku. Nie
ma uprawnien wymaganych do korzystania z tego rodzaju plikéw cookie.

Analityczne pliki cookie

Analityczne pliki cookie zapewniaja generowanie anonimowego pliku cookie za kazdym
razem, gdy odwiedzasz strong internetowa. Te pliki wiedza, czy odwiedziles strong wczesniej,
czy nie. Plik cookie jest tworzony tylko podczas pierwszej wizyty, podczas kolejnych
odwiedzin uzywany jest juz istniejacy plik cookie. Analityczny plik cookie jest dostgpny
tylko w celach statycznych. Mozemy zebra¢ nastepujace dane:

* liczba unikalnych odwiedzajacych

* jak czgsto uzytkownicy odwiedzaja witryng

* ktore podstrony na stronie www sg ogladane przez odwiedzajacych
« jak dtugo uzytkownik pozostaje na danej stronie

* na ktorej stronie odwiedzajacy opuszcza witryne

Uzywamy nastepujacych analitycznych plikéw cookie:

Google Analytics

Google Analytics uzywamy do rejestrowania danych o odwiedzajacych. Aby uzyskaé
informacje, Google umieszcza plik cookie na stronie internetowej. Informacje, takie jak
lokalizacja, system operacyjny i przegladarka, sa anonimizowane w jak najwigkszym stopniu.
Dane zebrane przez Google Analytics beda przechowywane i przetwarzane przez Google. Sa
przechowywane na serwerach w Stanach Zjednoczonych. Polityka prywatnosci Google
opisuje dalsze konsekwencje z tym zwigzane. Dane w Google Analytics, analizujemy aby
ulepszy¢ nasza witryne.



Pliki cookie zwigzane z mediami spoteczno$ciowymi

Przyciski mediow spoteczno$ciowych na naszej stronie s3 dostarczane przez same kanaty
mediéw spolecznosciowych. Te przyciski umieszczaja pliki cookie, ktore zbieraja informacje,
takie jak $ledzace pliki cookie, ktore podazaja za zachowaniem podczas surfowania w
Internecie.  Przeczytaj o$wiadczenia  dotyczace  prywatno$ci  kanaldow  mediow
spoteczno$ciowych, aby dowiedzie¢ si¢, co robig z zebranymi informacjami. Uzywamy
nastepujacych plikdw cookie mediow spolecznosciowych:

*  YouTube
* Instagram
* Facebook

Blokowanie i usuwanie plikow cookie

W kazdej chwili mozesz tatwo zablokowac¢ i usungé¢ pliki cookie za pomoca przegladarki
internetowej. Mozesz réwniez ustawi¢ swoja przegladarke internetowa, aby wysylala ci
wiadomos$¢ po umieszczeniu pliku cookie. Mozliwe jest rowniez ustawienie przegladarki w
taki sposob, aby pewne pliki cookie nie byly juz umieszczane. W przypadku tych opcji
sprawdz funkcje pomocy przegladarki. Jesli usuniesz pliki cookie w przegladarce, moze to
mie¢ konsekwencje dla funkcjonowania tej witryny.

XI. Zmiany

Okresowo weryfikujemy nasze polityki bezpieczenstwa i prywatnosci. Wszelkie zmiany
publikujemy na tej stronie. Je§li zmienimy t¢ polityke, poinformujemy o tym uzytkownikow
za pomocg hiperlaczy.



